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Óìàíñüêèé äåðæàâíèé ïåäàãîã³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Ïàâëà Òè÷èíè

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àêòóàëüí³ñòü 
òåìè äîñë³äæåííÿ çóìîâëåíà ïîä³ÿìè, 
ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ íà ñõîä³ Óêðà¿íè òà ïðî-
äåìîíñòðóâàëè íàäçâè÷àéíå çíà÷åííÿ ³ 
ö³íí³ñòü ëþäñüêèõ æèòò³â. Ñüîãîäí³ ñòàëà 
áåçñóìí³âíîþ íåîáõ³äí³ñòü ñîö³àëüíî-ïå-
äàãîã³÷íî¿ äîïîìîãè ÿê îêðåìèì ëþäÿì, 
òàê ³ ö³ëèì ñîö³àëüíèì ãðóïàì. Âîºíí³ ä³¿ íà 
ñõîä³ Óêðà¿íè º âèêëèêîì äëÿ óñüîãî óêðà-
¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà. Ñîö³àëüíà ðîáîòà ìàº 
áóòè äîñèòü ãíó÷êîþ ³ â÷àñíî àäàïòóâàòèñÿ 

äî ïîÿâè íîâèõ âðàçëèâèõ ãðóï, íîâèõ ïî-
òðåá àáî ñóñï³ëüíèõ âèêëèê³â. Ó öüîìó ðàç³ 
âàæëèâî ï³äòðèìàòè â³éñüêîâîñëóæáîâö³â, 
ÿê³ ïîñòðàæäàëè â³ä âîºííèõ ä³é; äîïîìîãòè 
âèìóøåíèì ïåðåñåëåíöÿì âïîðàòèñÿ ç íî-
âèìè óìîâàìè æèòòÿ; ñïðèÿòè â³äíîâëåííþ 
æèòòÿ ó ïîâåðíóòèõ ì³ñòàõ ³ ñåëàõ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ – 
ðîçêðèòè àêòóàëüí³ñòü ³ âàæëèâ³ñòü ñîö³àëü-
íî-ïåäàãîã³÷íî¿ ðîáîòè ç ñ³ì’ÿìè âèìóøå-
íèõ ïåðåñåëåíö³â.
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Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Â³äïîâ³äíî äî Ïðîåêòó Çàêîíó 
Óêðà¿íè «Ïðî âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â», 
«âèìóøåíèé ïåðåñåëåíåöü» – öå íå ëèøå 
îñîáà, ÿêà ïîñòðàæäàëà â³ä âîºííèõ ä³é, à 
é îñîáà, ÿêà ïîêèíóëà àáî çàëèøèëà ì³ñöå 
ïîñò³éíîãî ïðîæèâàííÿ âíàñë³äîê àáî ùîá 
óíèêíóòè íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â çáðîéíî-
ãî êîíôë³êòó, îêóïàö³¿, ïîâñþäíèõ ïðîÿâ³â 
íàñèëüñòâà, ïîðóøåíü ïðàâ ëþäèíè, âíàñ-
ë³äîê ñòèõ³éíîãî ëèõà, ãîëîäó, åï³äåì³¿ ÷è 
íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é ïðèðîäíîãî ³ òåõíî-
ãåííîãî õàðàêòåðó [7].

Âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåí³ îñîáè – îñîáè, 
ÿê³ çìóøåí³ ðàïòîâî ò³êàòè ç³ ñâî¿õ áóäèíê³â 
ó âåëèêèõ ê³ëüêîñòÿõ âíàñë³äîê çáðîéíîãî 
êîíôë³êòó, âíóòð³øíüî¿ âîðîæíå÷³, ñèñòåìà-
òè÷íèõ ïîðóøåíü ïðàâ ëþäèíè àáî ñòèõ³é-
íèõ ëèõ ³ ïåðåáóâàþòü íà òåðèòîð³¿ âëàñíî¿ 
êðà¿íè [3, ñ. 314–315].

Îñîáè, ïåðåì³ùåí³ âñåðåäèí³ êðà¿íè – 
öå ëþäè ÷è ãðóïè ëþäåé, ÿê³ áóëè âèìóøåí³ 
ïîêèíóòè ñâî¿ äîì³âêè, ùîá óðÿòóâàòèñÿ â³ä 
çáðîéíèõ êîíôë³êò³â, ïðîÿâ³â íàñèëëÿ àáî 
ìàñîâèõ ïîðóøåíü ïðàâ ëþäèíè. Òàêîæ äî 
íèõ âàðòî â³äíåñòè îñ³á, êîòð³ ïîòåðï³ëè â³ä 
ñòèõ³éíîãî ëèõà ÷è òåõíîãåííèõ êàòàñòðîô. 
Àíàë³çóþ÷è êîíñòèòóö³éíî-ïðàâîâèé ñòàòóñ 
âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â, âàðòî ïðîàíàë³-
çóâàòè äîäàòêîâ³ ïðàâà é ãàðàíò³¿, íàäàí³ ¿ì 
óíàñë³äîê íåùîäàâíüî¿ åâîëþö³¿ íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâî¿ áàçè [5, ñ. 188–193].

Çíà÷èì³ñòü ïðîáëåì ñ³ìåé âèìóøåíèõ 
ïåðåñåëåíö³â, àáî âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ 
îñ³á, ó ñó÷àñíîìó óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³ 
àêòóàë³çóºòüñÿ â ð³çíèõ àñïåêòàõ æèòòºä³-
ÿëüíîñò³ ³íäèâ³äà â ñèñòåì³ ñóñï³ëüíî-îñî-
áèñò³ñíèõ â³äíîñèí.

Â³äîìî, ùî ó ðàç³ âèìóøåíîãî ïåðåñå-
ëåííÿ ñåðéîçíî ïîðóøóºòüñÿ ñîö³àëüíà 
àäàïòîâàí³ñòü ëþäèíè: ç îäíîãî ïðèðîäíî-
ãî ³ ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà âîíà ïåðåì³-
ùóºòüñÿ â ³íøå, ðîçðèâàþòüñÿ áåçë³÷ ñîö³-
àëüíèõ çâ’ÿçê³â ³ øòó÷íî ñòâîðþþòüñÿ òàê³ 
çâ’ÿçêè íà íîâîìó ì³ñö³.

Íèí³ îñîáëèâî¿ óâàãè ïðîáëåì³ âèìóøå-
íèõ ïåðåñåëåíö³â íàäàþòü â³ò÷èçíÿí³ òà çà-
ðóá³æí³ íàóêîâö³, ñåðåä ÿêèõ âàðòî çãàäàòè 
Ò. Àëåêñººíêî, Î. Áåçïàëüêî, Â. Áî÷àðîâó, 
Í. Áóãàºöü, Þ. Âàñèëüêîâó, Ò. Âàñèëüêîâó, 
Â. Ãóðîâà, Ç. Çàéöåâó, ². Çâºðºâó, À. Êàï-
ñüêó, Ã. Ëàêò³îíîâó, Ë. Ìàðäàõàºâà, Ñ. Òî-
ëñòîóõîâó, ². Òðóáàâ³íó òà ³í.

Ëþäÿì, ÿê³ çàëèøèëè ì³ñöÿ ñâîãî ïðî-
æèâàííÿ ó çâ’ÿçêó ç âèìóøåíèì ïåðåñåëåí-
íÿì, çà ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì íàäàºòüñÿ 
ñòàòóñ âèìóøåíîãî ïåðåñåëåíöÿ, ùî çà-
êð³ïëþºòüñÿ ó â³äïîâ³äíèõ ïðàâîâèõ íîð-
ìàòèâíèõ àêòàõ, ïåðø çà âñå, ó ÷. 1 ñò. 1 
Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî á³æåíö³â òà îñ³á, ÿê³ 
ïîòðåáóþòü äîäàòêîâîãî àáî òèì÷àñîâî-

ãî çàõèñòó» (2011 ð.); Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî 
çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ ³ ñâîáîä ãðîìàäÿí òà 
ïðàâîâèé ðåæèì íà òèì÷àñîâî îêóïîâàí³é 
òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè» (2014 ð.); Çàêîí³ Óêðà-
¿íè «Ïðî çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ ³ ñâîáîä âíó-
òð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á» (2015 ð.). Âàðòî 
òàêîæ çãàäàòè òàê³ äîêóìåíòè, ÿê Äåðæàâ-
íà ïðîãðàìà ï³äòðèìêè ãðîìàäÿí Óêðà¿íè, 
ÿê³ ïåðåñåëèëèñÿ ç òèì÷àñîâî îêóïîâàíî¿ 
òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè òà ðàéîí³â ïðîâåäåííÿ 
àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿ â ³íø³ ðåã³îíè 
Óêðà¿íè, íà ïåð³îä äî 2017 ð., çàêð³ïëå-
íà Ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè 
«Ïðî îáë³ê âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á» 
â³ä 01 æîâòíÿ 2014 ð. ¹ 509, Ïîñòàíîâà 
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè «Ïðî îñîáëè-
âîñò³ ðåàë³çàö³¿ ïðàâ äåÿêèõ êàòåãîð³é îñ³á 
íà çàãàëüíîîáîâ’ÿçêîâå äåðæàâíå ñîö³-
àëüíå ñòðàõóâàííÿ» â³ä 01 æîâòíÿ 2014 ð.  
¹ 531; Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿-
íè â³ä 06 ãðóäíÿ 2015 ð. ¹ 1094, Ïîñòàíî-
âà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè «Ïðî íàäàííÿ 
ùîì³ñÿ÷íî¿ àäðåñíî¿ äîïîìîãè âíóòð³øíüî 
ïåðåì³ùåíèì îñîáàì äëÿ ïîêðèòòÿ âè-
òðàò íà ïðîæèâàííÿ, â ò. ÷. íà îïëàòó æèò-
ëîâî-êîìóíàëüíèõ ïîñëóã» â³ä 01 æîâòíÿ  
2014 ð. ¹ 505. Âîíè ïîñëóæèëè çàêîíîäàâ-
÷îþ áàçîþ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè, ïîêëèêàíî¿ 
ãàðàíòóâàòè ñîö³àëüíó äîïîìîãó á³æåíöÿì ³ 
âèìóøåíèì ïåðåñåëåíöÿì. Îñíîâíà ÷àñòêà 
ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè ³ çàõèñòó 
ïåðåàäðåñîâóºòüñÿ íà ðåã³îíàëüíèé ð³âåíü.

Âèð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì ñ³ìåé 
ïåðåñåëåíö³â ïîã³ðøóºòüñÿ ÷åðåç òàê³ ïðè-
÷èíè:

– áàãàòî õòî ÷åðåç îñòðàõ áþðîêðàòè÷-
íî¿ òÿãàíèíè îòðèìóº ñòàòóñ ïåðåñåëåíöÿ, 
ùî çàâàæàº ñïåö³àëüíèì óñòàíîâàì âåñòè 
÷³òêèé îáë³ê ³ ïëàíóâàòè àäàïòàö³éíó ðîáîòó 
ç òàêèìè îñîáàìè;

– ïðîáëåìè êîìóí³êàòèâíîãî õàðàêòåðó 
óñêëàäíþþòüñÿ òèì, ùî áàãàòî âíóòð³øíüî 
ïåðåì³ùåíèõ îñ³á ïîòðàïëÿþòü â àáñîëþò-
íî íîâå îòî÷åííÿ;

– â³äñóòí³ñòü âàêàíòíèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü, 
ùî â³äïîâ³äàþòü ð³âíþ îñâ³òè âèìóøåíèõ 
ïåðåñåëåíö³â (ïåðåâàæíî ñåðåäíüî¿ îñâ³òè, 
â³äñóòíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè òà âè-
ñîêî¿ êâàë³ô³êàö³¿), óñêëàäíþº «âèæèâàííÿ» 
ñ³ìåé ïåðåñåëåíö³â ó íîâèõ ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèõ, åòíîêóëüòóðíèõ óìîâàõ ³ ñàìîðå-
àë³çàö³þ ÷ëåí³â ¿õ ñ³ìåé.

Ñ³ì’¿ âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â íå âèêî-
íóþòü ïîâíîþ ì³ðîþ âèõîâí³, åêîíîì³÷í³, 
êîìóí³êàòèâí³, ðåïðîäóêòèâí³ òà ³í. ôóíêö³¿; 
á³ëüø òîãî, ä³òè ïåðåñåëåíö³â ÷àñòî îòðè-
ìóþòü ïñèõ³÷í³ òðàâìè, áóäó÷è ñâ³äêàìè 
âáèâñòâà àáî çàãèáåë³ ñâî¿õ áàòüê³â, áëèçü-
êèõ. ßê çàçíà÷àþòü ïñèõîëîãè, òðàâìàòè÷í³ 
ïîä³¿ çàëèøàþòü ó ïñèõ³ö³ äèòèíè ãëèáîêèé 
ñë³ä, ÿêèé äîâãî çáåð³ãàºòüñÿ â ¿¿ ïàì’ÿò³. 
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Âñ³ ä³òè, ÿê³ ïåðåæèëè ïñèõîëîã³÷íèé øîê, 
ñòðàæäàþòü â³ä éîãî íàñë³äê³â.

Â³äîìî, ùî, ïîòðàïëÿþ÷è â ³íøå ñîö³àëü-
íå ñåðåäîâèùå (ðåã³îí, îáëàñòü, íàñåëåíèé 
ïóíêò), ñ³ì’¿ ì³ãðàíò³â çìóøåí³ àäàïòóâàòèñÿ 
äî íîâî¿ êóëüòóðè, îïàíóâàòè íîâ³ ö³ííîñò³, 
ÿê³ ñóïåðå÷àòü ¿õí³ì òðàäèö³ÿì ³ íîðìàì, 
ùî ùå á³ëüøå óñêëàäíþº ñ³ìåéí³ âçàºìè-
íè, ïðèçâîäèòü äî íåìèíó÷èõ êîíôë³êò³â. Ó 
çâ’ÿçêó ç öèì øêîë³, íàéáëèæ÷îìó ñ³ìåé-
íî-ñóñ³äñüêîìó îòî÷åííþ, ñîö³îêóëüòóðí³é 
³íôðàñòðóêòóð³ ðåã³îíó íàëåæèòü êëþ÷îâà 
ðîëü ó çàáåçïå÷åíí³ åôåêòèâíî¿ àäàïòà-
ö³¿ äèòèíè ç ñ³ì’¿ âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ 
îñ³á, ÿê³ ïîñòóïîâî ôîðìóþòü ó íüîìó ìî-
ðàëüí³ íîðìè ³ ïåâí³ ñòàíäàðòè ïîâåä³íêè. 
Â óìîâàõ ñòàíó âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â 
ñîö³àë³çàö³ÿ äèòèíè ³ñòîòíî óñêëàäíþºòüñÿ 
ó çâ’ÿçêó ç íåîáõ³äí³ñòþ çàëó÷åííÿ ¿¿ äî íî-
âî¿ êóëüòóðè, â³äì³ííî¿ â³ä çâè÷íîãî æèòòÿ 
â ðîäèí³.

Ïèòàííÿ ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ ï³äòðèì-
êè ñ³ìåé âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á ïî-
ñòóïîâî íàáóâàþòü äîì³íóþ÷îãî çíà÷åííÿ 
â êðà¿í³. Ñïåöèô³÷íà ðîáîòà ³ç ñ³ì’ÿìè âè-
ìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â, õî÷ ³ º íîâîþ äëÿ 
áàãàòüîõ ñïåö³àë³ñò³â ñîö³àëüíèõ ñëóæá, 
îäíîçíà÷íî âèìàãàº â³ä íèõ â³äïîâ³äàëü-
íîãî ñòàâëåííÿ, âèñîêîãî ïðîôåñ³îíàë³çìó 
ó ïðîô³ëàêòèö³ íàñë³äê³â ñòðåñ³â, ãîñòðèõ 
åìîö³éíèõ ñòàí³â, ïåðåæèâàííÿ ãîðÿ ³ âòðàò, 
ïîïåðåäæåíí³ ð³çíèõ ïðîÿâ³â ì³æîñîáèñò³ñ-
íèõ êîíôë³êò³â, íàñèëüñòâà â îñâ³òíüîìó 
ñåðåäîâèù³, à òàêîæ ÷óéíîñò³ ³ ïîâàãè äî 
êîæíî¿ îñîáèñòîñò³ [8, ñ. 102].

Ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íà ðîáîòà ç ö³ºþ 
ñ³ì’ºþ º ä³ÿëüí³ñòþ ñîö³àëüíèõ ñëóæá ³ç 
íàäàííÿ ñîö³àëüíî-ïîáóòîâèõ, ñîö³àëü-
íî-ìåäè÷íèõ, ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ, ñî-
ö³àëüíî-ïðàâîâèõ ïîñëóã ³ ìàòåð³àëüíî¿ äî-
ïîìîãè, ïðîâåäåííÿ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ 
é ðåàá³ë³òàö³¿. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, ñîö³àëü-
íèé ïðàö³âíèê ïîêëèêàíèé âèêîíóâàòè òàê³ 
ôóíêö³¿: ñîö³àëüíî-ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íó 
(ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íó îñâ³òó ÷ëåí³â ñ³ì’¿, 
íàäàííÿ íåâ³äêëàäíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïî-
ìîãè, ïðîô³ëàêòè÷íó ï³äòðèìêó ³ ïàòðîíàæ); 
ä³àãíîñòè÷íó (âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ñ³ì’¿, 
âèÿâëåííÿ ¿¿ ïîòåíö³àë³â); îõîðîííî-çàõèñ-
íó (ïðàâîâó ï³äòðèìêó ñ³ì’¿, çàáåçïå÷åííÿ 
¿¿ ñîö³àëüíèõ ãàðàíò³é, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ 
ðåàë³çàö³¿ ¿¿ ïðàâ ³ ñâîáîä); îðãàí³çàö³é-
íî-êîìóí³êàòèâíó (îðãàí³çàö³þ ñï³ëêóâàí-
íÿ, ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñï³ëüíîãî äîçâ³ëëÿ, 
òâîð÷îñò³); ïðîãíîñòè÷íó (ìîäåëþâàííÿ ñè-
òóàö³é ³ ðîçðîáêó ïåâíèõ ïðîãðàì àäðåñíî¿ 
äîïîìîãè); êîîðäèíàö³éíó (óñòàíîâëåííÿ é 
ï³äòðèìêó îá’ºäíàííÿ çóñèëü äåïàðòàìåí-
ò³â äîïîìîãè ñ³ì’¿ é äèòèíñòâó, ñîö³àëüíî¿ 
äîïîìîãè íàñåëåííþ, â³ää³ë³â ñ³ìåéíîãî 
íåáëàãîïîëó÷÷ÿ îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ, 

ñîö³àëüíèõ ïåäàãîã³â îñâ³òí³õ óñòàíîâ, ðå-
àá³ë³òàö³éíèõ öåíòð³â ³ ñëóæá, ì³ãðàö³éíî¿ 
ñëóæáè) [1, ñ. 32].

Ä³ÿëüí³ñòü ðåã³îíàëüíèõ ñëóæá ³ç äîïîìî-
ãè ñ³ì’ÿì âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â çàñíî-
âàíà íà âçàºìîä³¿ ð³çíèõ ñòðóêòóð ñîö³óìó. 
Ñåðåä íèõ: óïðàâë³ííÿ ïðàö³ òà ñîö³àëüíîãî 
çàõèñòó íàñåëåííÿ, îñâ³òí³ óñòàíîâè ó âçàº-
ìîä³¿ ç³ ñëóæáîþ ó ñïðàâàõ ä³òåé, öåíòðàìè 
ñîö³àëüíèõ ñëóæá äëÿ ñ³ì’¿, ä³òåé ³ ìîëîä³, 
öåíòðàìè ðåàá³ë³òàö³¿, ïðèòóëêàìè, êðèì³-
íàëüíîþ ì³ë³ö³ºþ ó ñïðàâàõ ä³òåé, îï³êóí-
ñüêèìè ðàäàìè òîùî.

Âàðòî òàêîæ â³äçíà÷èòè, ùî íàéá³ëüø àê-
òèâíèìè é åôåêòèâíèìè â äîïîìîç³ ñ³ì’ÿì 
âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â çàëèøàþòüñÿ, ïå-
ðåäóñ³ì, ãðîìàäñüê³ òà âîëîíòåðñüê³ îðãàí³-
çàö³¿, ÿê³ é íàäàþòü òàêèì ñ³ì’ÿì ñîö³àëüí³, 
ãóìàí³òàðí³, ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè. ² õî÷à âå-
äåòüñÿ àêòèâíà ñï³âïðàöÿ äåðæàâíèõ îðãà-
í³â ³ íåäåðæàâíèõ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, 
ïðîòå êîìïëåêñíîãî âèð³øåííÿ ïðîáëåì ñ³-
ìåé ïåðåñåëåíö³â äîñÿãòè íå âäàºòüñÿ.

À.É. Êàïñüêà âèîêðåìëþº òàê³ ôóíêö³¿ 
ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà, âèêîíàííÿ ÿêèõ, 
íà íàøó äóìêó, ñïðèÿòèìå íàëàãîäæåííþ 
åôåêòèâíî¿ ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ ðîáîòè ç 
âèìóøåíèìè ïåðåñåëåíöÿìè [4, ñ. 35–36]:

– ñîö³àëüíî-ïîáóòîâó – ñïðèÿííÿ ó íà-
äàíí³ íåîáõ³äíî¿ äîïîìîãè ó ïîë³ïøåíí³ 
æèòëîâèõ óìîâ àáî çàáåçïå÷åíí³ æèòëîì, 
îðãàí³çàö³¿ íîðìàëüíîãî ïîáóòó;

– ñîö³àëüíî-ìåäè÷íó – îðãàí³çàö³þ ðî-
áîòè ç ïðîâåäåííÿ ïðîô³ëàêòèêè çàõâîðþ-
âàíü, ñï³âïðàöþ ç çàêëàäàìè îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ ó íàäàíí³ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè;

– ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íó – ñòâîðåííÿ 
ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿, 
âñåá³÷íîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, âèÿâëåí-
íÿ òà çàäîâîëåííÿ ñîö³îêóëüòóðíèõ ïîòðåá 
òà ³íòåðåñ³â ó ð³çíèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³;

– ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó – ïðîâåäåííÿ 
êîíñóëüòàö³é, çä³éñíåííÿ êîðåêö³¿ ì³æîñî-
áèñò³ñíèõ â³äíîñèí ëþäåé ó ð³çíèõ ñîö³àëü-
íèõ ³íñòèòóòàõ, íàäàííÿ äîïîìîãè ó ñîö³-
àëüí³é ðåàá³ë³òàö³¿.

Îòæå, âèçíà÷íó ðîëü ó äîïîìîç³ âèìóøå-
íèì ïåðåñåëåíöÿì âáà÷àºìî ó ä³ÿëüíîñò³ 
ñàìå ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà. Âèêîíàííÿ 
íèì íàâåäåíèõ âèùå ôóíêö³é çàáåçïå÷èòü 
åôåêòèâíå â³äíîâëåííÿ òà ñîö³àë³çàö³þ ö³º¿ 
êàòåãîð³¿ íàñåëåííÿ.

Ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íà ðîáîòà ðåàë³çó-
ºòüñÿ ñï³ëüíî ç îðãàíàìè îñâ³òè, îõîðîíè 
çäîðîâ’ÿ òà ïðàâîïîðÿäêó ³ ïåðåäáà÷àº: 
ïðîâåäåííÿ êîíñóëüòàö³é ³ç ïèòàíü ñ³ì’¿ òà 
âèõîâàííÿ ä³òåé; ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íó ðî-
áîòó ç ä³òüìè òà ï³äë³òêàìè; ñïåö³àë³çîâà-
íó (êîðåêö³éíó) ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íó äî-
ïîìîãó ä³òÿì ³ ï³äë³òêàì, ÿê³ ¿¿ ïîòðåáóþòü; 
ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íó äîïîìîãó ä³òÿì ³ ï³ä-
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ë³òêàì, ÿê³ ìàþòü ïðîáëåìè â íàâ÷àíí³; êîí-
òðîëü çà îòðèìàííÿì îñâ³òè ä³òüìè òà ï³ä-
ë³òêàìè ç ðîäèí âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â; 
ïðîôåñ³éíå êîíñóëüòóâàííÿ òà ñïðèÿííÿ 
îòðèìàííþ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè [6, ñ. 203].

Åôåêòèâíó ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íó äîïî-
ìîãó ñ³ì’ÿì ïåðåñåëåíö³â âáà÷àºìî ñàìå 
ó ñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³ øêîëè òà ñîö³àëüíèõ 
çàêëàä³â. Áåçïîñåðåäíüî ó øêîë³ îñíîâíó 
ðîëü ìàº âèêîíóâàòè ñîö³àëüíèé ïåäàãîã, 
öÿ ðîëü ìàº áóòè ñïðÿìîâàíà íà çàáåçïå-
÷åííÿ óñï³øíî¿ àäàïòàö³¿ ä³òåé-ïåðåñåëåí-
ö³â ó çàêëàä³ îñâ³òè.

Îñíîâí³ íàïðÿìêè ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíîãî 
ïåäàãîãà ó ðîáîò³ ç ñ³ì’ÿìè âèìóøåíèõ ïå-
ðåñåëåíö³â ïîâèíí³ ì³ñòèòè òàê³ ä³¿, ÿê:

– ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íà äîïîìîãà ñ³ì’ÿì 
âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â ó íàëàãîäæåíí³ 
ñîö³àëüíèõ çâ’ÿçê³â ³ç ì³ñöåâèìè çàêëàäàìè 
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ñîö³àëüíèõ ñëóæá, çà-
êëàä³â ³ óñòàíîâ îñâ³òè, çàáåçïå÷åíí³ ä³òåé 
ï³äðó÷íèêàìè, ³íøèì íàâ÷àëüíèì ïðèëàä-
äÿì;

– íàäàííÿ ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ ³ ïñè-
õîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè ä³òÿì, ó÷íÿì ó ïðîöåñ³ 
¿õ àäàïòàö³¿ äî íîâèõ óìîâ íàâ÷àëüíî-âè-
õîâíîãî ïðîöåñó òà âñòàíîâëåííÿ íîâèõ ñî-
ö³àëüíèõ çâ’ÿçê³â ó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³;

– çàëó÷åííÿ ä³òåé ³ç ìåòîþ ¿õíüî¿ ñàìî-
ðåàë³çàö³¿ äî ð³çíîìàí³òíèõ ãóðòê³â ³ ñåêö³é;

– çàëó÷åííÿ ä³òåé-ïåðåñåëåíö³â äî àê-
òèâíî¿ âèõîâíî¿ ³ ðîçâèâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â 
ïîçàóðî÷íèé ÷àñ;

– ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â íàâ÷àëüíîìó 
çàêëàä³ é îïòèì³çàö³ÿ çì³ñòó ³ ôîðì ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ ïðîñâ³òè ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â ³ 
áàòüê³â;

– íåäîïóùåííÿ ñâî¿ìè ä³ÿìè ÷è áåç-
ä³ÿëüí³ñòþ âòîðèííî¿ òðàâìàòèçàö³¿ ó÷àñ-
íèê³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó òà, çà 
ïîòðåáè, ïåðåíàïðàâëåííÿ ä³òåé, áàòüê³â ³ 
ïåäàãîã³â äî ³íøèõ ñïåö³àë³ñò³â (ïñèõîòåðà-
ïåâòà, íåâðîëîãà òîùî);

– ó ïðîöåñ³ ðîáîòè – ñóâîðå äîòðèìàííÿ 
âèìîã ìåòîäèê òà Åòè÷íîãî êîäåêñó ñîö³-
àëüíîãî ïåäàãîãà;

– çàëó÷åííÿ äî íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
äîïîìîãè âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â, 
ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â, ïñèõîòåðàïåâò³â, 
êîíñóëüòàíò³â ÏÌÏÊ;

– íàäàííÿ ³íñòðóìåíòàð³þ äëÿ òèõ, õòî 
áåçïîñåðåäíüî ïðàöþº ç ïîñòðàæäàëèìè, 
ó âèãëÿä³ ðîçðîáêè áóêëåò³â, ìåòîäè÷íèõ 
ðîçðîáîê, ïðîâåäåííÿ íàâ÷àëüíèõ ñåì³íà-
ð³â ³ ñåì³íàð³â ç îáì³íó äîñâ³äîì;

– âíåñåííÿ êîðåêòèâè ó ïëàíè ðîáîòè 
âñ³õ êëàñíèõ êåð³âíèê³â, êîòð³ çàä³ÿí³ ó íà-
äàíí³ äîïîìîãè ïîñòðàæäàëèì;

– âèÿâëåííÿ ïîðóøåíü ïðàâ ä³òåé ³ ¿õ çà-
õèñò, êîðåêö³ÿ ïîâåä³íêè äèòèíè;

– â³äâ³äàííÿ äèòèíè âäîìà ³ âèâ÷åííÿ 
óìîâ ¿¿ æèòòÿ, âèõîâàííÿ ³ ðîçâèòêó, ïðàâî-
âî¿ ïðîñâ³òè ùîäî ïðàâ ä³òåé, ó ò. ÷. ùîäî 
ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ, ÿêå îï³êóºòüñÿ ä³òü-
ìè [2, ñ. 8].

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ.  
Îòæå, ìè ââàæàºìî, ùî ñèñòåìà ñîö³àëü-
íî-ïåäàãîã³÷íî¿ äîïîìîãè ä³òÿì ³ç ñ³ìåé 
âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â áóäå åôåêòèâíîþ 
ó ðàç³ ñòâîðåííÿ àäåêâàòíèõ ñîö³àëüíî-ïå-
äàãîã³÷íèõ óìîâ, çàñòîñóâàííÿ åôåêòèâ-
íèõ ðîçâèâàþ÷èõ ïåäàãîã³÷íèõ òåõíîëîã³é ³ 
ñï³ëüíî îðãàí³çîâàíî¿ âçàºìîä³¿ ³ äîïîìîãè 
îñâ³òí³õ çàêëàä³â ³ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâ.

Ñîö³àëüíà ðîáîòà ç âíóòð³øíüî ïåðåì³-
ùåíèìè îñîáàìè ïîâèííà ñïðÿìîâóâàòèñÿ 
íà ñòâîðåííÿ íîâèõ óìîâ: ñîö³àëüíî-ïîáó-
òîâèõ, ñîö³àëüíî-ìåäè÷íèõ, ïñèõîëîãî-ïå-
äàãîã³÷íèõ, à òàêîæ íàäàííÿ ñîö³àëüíî-ïðà-
âîâèõ ïîñëóã ³ ìàòåð³àëüíî¿ äîïîìîãè, 
ïðîâåäåííÿ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ òà ðåàá³-
ë³òàö³¿.

Íàøå äîñë³äæåííÿ íå âè÷åðïóº âñ³õ àñ-
ïåêò³â öüîãî âàæëèâîãî ïèòàííÿ. Äî ïî-
äàëüøèõ íàïðÿì³â äîñë³äæåííÿ ââàæàºìî 
çà äîö³ëüíå â³äíåñòè ìîæëèâ³ñòü ïîºäíàííÿ 
ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â ó òåîð³¿ ³ ïðàêòè-
ö³ òà ¿õ ðåàë³çàö³þ â ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ 
ìàéáóòí³õ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â äî ðîáî-
òè ç ñ³ì’ÿìè âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â.


